7Puentes

CODIGO DE CONDUCTA DE 7 Puentes S.A.

7Puentes (7P) es una empresa argentina fundada en 2008 que ofrece soluciones de Data
Science, Big Data y Web Data Extraction. Posee, ademas, una amplia experiencia en proyectos de

Inteligencia Artificial, Recomendaciones Personalizadas y Machine Learning, entre otras

Con este documento queremos compartir nuestro codigo de conducta, basado en los valores y
compromisos propios de 7 Puentes, constituye el marco sobre el que desarrollamos nuestras

politicas especificas.

PRINCIPIOS GENERALES

Objeto y alcance del Cédigo de Conducta

El Codigo de Conducta de 7 Puentes, es el documento donde se establecen los criterios de

actuacion que deben ser observados por la empresa en el desempeno de sus responsabilidades
profesionales con los empleados, clientes, proveedores y cualquier parte interesada que pudiera
interactuar con la organizacion. EL mismo, tiene como base y marco de referencia huestra mision,

vision y valores.

Es importante para 7 Puentes garantizar un comportamiento ético y responsable de todos sus

integrantes, mas alla del mero cumplimiento de la Ley.

Este Codigo vincula a todo el personal de 7 Puentes, independientemente de la posicion y
funcion que se desempene. La aplicacion del Codigo, total o parcial, podra hacerse extensiva a
cualquier persona fisica y/o juridica relacionada con la empresa, cuando asi convenga para el

cumplimiento de su finalidad y sea posible por la naturaleza de la relacion.
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Ninguna persona, independientemente de su nivel o posicion, esta autorizada a solicitar a un
empleado que contravenga lo establecido en este codigo, del mismo modo que ningun

empleado podra justificar una conducta impropia o ilegal amparandose en una orden superior.
Nuestro compromiso con el cumplimiento de la legalidad

El cumplimiento normativo es presupuesto necesario del presente codigo. Como viene siendo
desde el nacimiento de 7 Puentes, estamos comprometidos a actuar en todo momento de
acuerdo a la legislacion vigente en cada uno de los paises en los que desarrollamos nuestra
actividad. Todos nuestros empleados deben cumplir ademas de la legislacion vigente, las normas
y procedimientos establecidos internamente, asi como los que se puedan desarrollar en un
futuro. En ningun caso, esta normativa interna, podra suponer el incumplimiento de las

disposiciones legales vigentes.

Para facilitar el debido control interno, las decisiones de los empleados seran trazables desde el
punto de vista del cumplimiento normativo, de modo que la adecuacion de las decisiones a las
normas internas y externas sea justificable, comprobable y verificable, en el caso de revision por
parte de terceros competentes o de la propia compania. 7 Puentes se compromete a poner los
medios necesarios para que sus empleados conozcan y comprendan la normativa interna y

externa necesaria para el ejercicio de sus responsabilidades.

Ademas, a través de este codigo queremos materializar el principio de debida diligencia orientada
a la prevencion, deteccion y erradicacion de conductas irregulares, cualquiera que sea su

naturaleza.

1. COMPROMISO RELATIVO A NUESTRAS PERSONAS

1. 1. Principios generales relacionados con las personas

En 7 Puentes somos conscientes de la importancia que tienen las personas que componen

nuestra compania. Los empleados de 7 Puentes son la voz y marca de la compania, contamos
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con PERSONAS UNICAS, implicadas y comprometidas, que marcan la diferencia. Por eso es
fundamental mantener los siguientes compromisos ya que ellos son los principales
RESPONSABLES DEL EXITO de 7 Puentes.

1.1.1. Principios de no discriminacion e igualdad de oportunidades, respeto por la dignidad,

integridad e intimidad.

Promovemos la no discriminacion por razén de raza, color, nacionalidad, origen social, edad, sexo,
estado civil, orientacion sexual, ideologia, opiniones politicas, religidon o cualquier otra condicion

personal, fisica o social de sus personas, asi como la igualdad de oportunidades entre ellos.

En particular, defendemos la igualdad de trato entre hombres y mujeres en lo que se refiere al

acceso al empleo, a la formacion, a la promocion de profesionales y a las condiciones de trabajo.

Implantamos medidas preventivas y rechazamos cualquier manifestacion de violencia, de acoso
fisico, sexual, psicolégico, moral u otros, de abuso de autoridad en el trabajo y cualesquiera otras
conductas que generen un entorno intimidatorio u ofensivo para los derechos personales de sus

profesionales.

Todos nos comprometemos a mantener un entorno laboral respetuoso con la dignidad y libertad
personal. Asimismo, las relaciones entre empleados y empresas o colaboradores externos

estaran basadas en el respeto profesional y la mutua colaboracion.

Consideramos importante el desarrollo integral de las personas, por lo que 7 Puentes facilitara el

necesario equilibrio entre la vida profesional y la personal.
1.1.2. Derechos Laborales. Seguridad y Salud en el trabajo

Defendemos y promovemos comportamientos coherentes con el cumplimiento de los derechos
humanos y laborales y nos comprometemos a la aplicacion de la normativa y buenas practicas en

materia de condiciones de empleo, salud y seguridad en el puesto de trabajo.
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Todos los empleados son responsables de conocer y cumplir rigurosamente las normas de salud
y seguridad en el trabajo, y de velar por su propia seguridad y por la de las personas afectadas
por sus actividades. Esta prohibido el consumo de sustancias que pudieran afectar al debido

cumplimiento de las obligaciones profesionales.

Desde el convencimiento de que la existencia de canales de comunicacion permiten una mayor
cooperacion, respetamos los derechos de sindicacion, asociacion, huelga y hegociacion colectiva,

y NO se permitira ningun tipo de medida coercitiva para impedir el ejercicio de los mismos.

Es un deber de todo empleado, comunicar inmediatamente cualquier hecho o infraccion que
pueda suponer una infraccion de dicha normativa para proceder a su correccion. Se debera de

informar al Comité de Cumplimento de cualquier incidente o accidente.
1.1.3. Seleccion y Evaluacion

Nuestros criterios de seleccion atienden a los méritos academicos, personales y profesionales de
los candidatos y a nuestras necesidades. Evaluamos a las personas atendiendo a su desempeno

profesional individual y colectivo.
1.1.4. Formacioén

Planificamos formacion para nuestras personas propiciando la igualdad de oportunidades y el
desarrollo de la carrera profesional que contribuira a la consecucion de los objetivos

empresariales.

Las personas que ejerzan responsabilidades de direccion o mando deben facilitar el desarrollo y

el crecimiento profesional de los miembros de sus equipos.
1.1.5. Recursos y medios para el desarrollo de la actividad
Nos comprometemos a poner a disposicion de los empleados los recursos y los medios

necesarios y adecuados para el desarrollo de su actividad.

7Puentes.com



7Puentes

Sin perjuicio del obligatorio cumplimiento de las normas y procedimientos especificos sobre
recursos y medios, las personas que forman parte de la organizacion se comprometen a hacer un
uso responsable de los recursos y de los medios puestos a su disposicion, realizando con
aquellos exclusivamente actividades en interés de la empresa, de manera que dichos recursos y

medios no se utilizaran o aplicaran para fines particulares.

La utilizacion de los equipos, sistemas y programas informaticos que 7 Puentes pone a
disposicion de los empleados para el desarrollo de su trabajo, incluida la facilidad de acceso y
operativa en Internet, debera ajustarse a criterios de seguridad y eficiencia, excluyendo cualquier
uso, accion o funcion informatica que sea ilicita o contraria a las normas o instrucciones de la
empresa. Es decir, no se permite el uso de los equipos para utilizar programas o aplicaciones
informaticas cuyo uso sea ilegal, que pueda danar la imagen de 7 Puentes o su reputacion, o para

acceder, descargar o distribuir contenidos ilegales u ofensivos,
1.1.6. Proteccidn de la propiedad intelectual e industrial

7 Puentes es titular de la propiedad y de los derechos de uso y explotacion de los programas y
sistemas informaticos, equipos, manuales, videos, proyectos, estudios, informes y demas obras y
derechos creados, desarrollados, perfeccionados o utilizados por sus empleados, en el marco de
su actividad laboral o con base en las facilidades informaticas de la empresa. La Unica excepcion
a lo anteriormente indicado sera la transferencia de manera explicita de la propiedad de un

software a medida desarrollado para un tercero.

Asimismo, 7 Puentes, prohibe cualquier accion deliberada tendente a infringir los derechos de
propiedad industrial e intelectual de terceros, con independencia de la motivacion de dichos
actos. El administrador, representantes y empleados deberan evitar el uso de software no
licenciado, patentes de terceros, marcas o signos distintivos de otras empresas sin su

consentimiento, etc.

Todos los contratos suscritos por la compania, deberan seguir escrupulosamente las normas y

procedimientos en esta materia para evitar infringir los derechos de terceros.
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1.1.7. Respeto a la imagen y reputacion corporativa

Consideramos nuestra imagen y reputacion como uno de nuestros activos mas valiosos para
preservar la confianza de nuestros socios, clientes, empleados, proveedores, autoridades y de la
sociedad en general. Todos los empleados deben poner el maximo cuidado en preservar la
imagen y reputacion de la compania en todas sus actividades profesionales. Igualmente, vigilaran
el respeto y uso correcto y adecuado de la imagen y reputacion corporativa por parte de los
empleados de empresas contratistas y colaboradoras. Los empleados han de ser especialmente
cuidadosos en cualquier intervencion publica, debiendo contar con la autorizacion para intervenir
ante los medios de comunicacion, participar en jornadas profesionales o seminarios, y en
cualquier otro que pueda tener una difusion publica, siempre que aparezcan como empleados de

7 Puentes.
1.1.8. Lealtad a la empresa y conflicto de interés

Consideramos que la relacion con nuestros empleados debe basarse en la lealtad que nace de
unos intereses comunes. El conflicto de intereses aparece cuando los intereses personales de los
empleados, de forma directa o indirecta, son contrarios o entran en colision con los intereses de la
compania, interfieren en el cumplimiento de sus deberes y responsabilidades profesionales o les
involucran a titulo personal en alguna transaccion u operacion economica de la empresa. Por ello,
los empleados deben evitar situaciones que den lugar a un conflicto entre los intereses
personales y los de la empresa, absteniendose de representar a la empresa e intervenir o influir
en la toma de decisiones en cualquier situacion en la que directa o indirectamente tengan un
interés personal. No podran valerse de su posicion en la empresa para obtener ventajas

patrimoniales o personales ni oportunidades de negocio propias.

En este sentido, respetamos la participacion de nuestros empleados en otras actividades
financieras o empresariales, siempre que sean legales y no entren en concurrencia desleal o

colisién con sus responsabilidades como empleados de 7 Puentes.
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Ante situaciones en las que pueda existir alguna duda, el empleado debera informar a la empresa
a traveés de su superior jerarquico o del Comité de Cumplimiento, y evitar tomar una decision de la
que se pueda sospechar ha actuado en contra de los intereses de la empresa. Sin perjuicio de lo
establecido en clausulas especificas de cada contrato, ningun empleado de 7 Puentes podra
prestar servicios de consultor, consejero, directivo, empleado o asesor a otra compania
competidora, a excepcion de los servicios que pudieran prestarse a solicitud o con la autorizacion

de la compania.
1.2. Obsequios y regalos

Nos declaramos contrarios a influir sobre la voluntad de personas ajenas a la compania para
obtener algun beneficio mediante el uso de practicas no éticas. Tampoco se permitira que otras

personas o entidades puedan utilizar estas practicas con nuestros empleados.

Las personas que forman parte de 7 Puentes no podran dar ni aceptar regalos u obsequios en el
desarrollo de su actividad profesional. Excepcionalmente, la entrega y aceptacion de regalos y

obsequios estaran permitidas cuando concurran simultaneamente las circunstancias siguientes:

e sean de valor econdmico irrelevante o simbolico;
e respondan a signos de cortesia o a atenciones comerciales usuales; y

e no esten prohibidas por la ley o las practicas comerciales generalmente aceptadas.

Los empleados de 7 Puentes no podran, directamente o a través de persona interpuesta, ofrecer o
conceder ni solicitar o aceptar ventajas o beneficios no justificados que tengan por objeto inmediato
o mediato obtener un beneficio, presente o futuro, para la empresa, para si mismos o para un
tercero. En particular, no podran dar ni recibir cualquier forma de soborno o comision, procedente
de, o realizado por, cualquier otra parte implicada, como funcionarios publicos, argentinos o
extranjeros, personal de otras empresas, partidos politicos, autoridades, clientes, proveedores y
accionistas. Los actos de soborno, expresamente prohibidos, incluyen el ofrecimiento o promesa,
directa o indirecta, de cualquier tipo de ventaja impropia, cualquier instrumento para su

encubrimiento, asi como el trafico de influencias.
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Tampoco se podra recibir, a titulo personal, dinero de clientes o proveedores.

No podran dar ni aceptar hospitalidades que influyan, puedan influir o se puedan interpretar como

influencia en la toma de decisiones.

Cuando existan dudas sobre lo que es aceptable, la oferta debera ser consultada antes con el
Comité de Cumplimiento, bien via canal interno de comunicacion o a traves de su superior

jerarquico.
1.3. Confidencialidad. Informacion reservada y confidencial. Proteccion de datos.

Nos declaramos contrarios a influir sobre la voluntad de personas ajenas a la compania para

obtener algun beneficio mediante el uso de practicas no éticas.

Tampoco se permitira que otras personas o entidades puedan utilizar estas practicas con

nuestros empleados.

En 7 Puentes consideramos que la obtencion y el buen uso de la informacion son ventajas
competitivas, por lo que su administracion y manejo debe darse en forma responsable, segura,

objetiva y apegada a derecho.
1.3.1. Tratamiento de la informacion

La informacion manejada por el personal debe ser tratada y reflejada de forma integra precisa,
veraz y clara. En particular todas las transacciones econdmicas deberan ser reflejadas con
claridad y precision en los registros correspondientes, a traves de las Cuentas Contables, asi
como todas las operaciones realizadas y todos los ingresos y gastos en los que se haya incurrido,

todo ello de acuerdo con los procedimientos contables y de contratacion.

Ademas, deben preservar el conocimiento de la empresa, facilitando su difusion a otros

empleados con la debida transparencia cuando asi se requiera, y poniéndola a disposicion de los
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sistemas de gestion del conocimiento que se habiliten a tal efecto, para facilitar la gestion de las

actividades y potenciar el desarrollo de las personas.
1.3.2. Manejo de Informaciéon Reservada o Confidencial

Las personas de 7 Puentes tienen la obligacion de proteger la informacion y el conocimiento
generado en el seno de la organizacion, ya sea por propiedad u obligacion de custodia de dicha

informacion.

Los empleados se abstendran de utilizar en su propio beneficio cualquier dato, informacion o
documento obtenido durante el gjercicio de su actividad profesional. Tampoco comunicaran
informacion a terceros, excepto en cumplimiento de la normativa aplicable, de las normas de la
compania o cuando sean expresamente autorizados a ello. Asimismo, tampoco utilizaran datos,
informacion o documentos de caracter confidencial provenientes de una tercera compania sin su

autorizacion por escrito.

Las personas de 7 Puentes se comprometen a mantener la confidencialidad y a hacer un uso
acorde con la normativa interna en la materia, de cualquier dato, informacion o documento
obtenido durante el gjercicio de sus responsabilidades en la compania. Con caracter general, y a
menos que se les indique lo contrario, la informacion a la que tienen acceso debe ser considerada

confidencial y unicamente podra ser usada para la finalidad para la que fue obtenida.

Asimismo, no deberan hacer duplicados, reproducirla ni hacer mas uso de la informacion que el
necesario para el desarrollo de sus tareas y no la almacenaran en sistemas de informacion que no

sean propiedad de la empresa, salvo en los casos y finalidades expresamente autorizados.

La obligacion de confidencialidad permanecera una vez concluida la actividad y comprendera la
obligacion de devolver cualquier material relacionado con la compania que tenga en su poder el

empleado en el momento del cese de su relacion con la sociedad.
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1.3.3. Proteccion de datos de caracter personal

Velamos por respetar la intimidad personal y familiar de todas aquellas personas, se trate de
empleados u otros, a cuyos datos tengamos acceso. Las autorizaciones de utilizacion de datos
deben responder a solicitudes concretas y justificadas. Los empleados deberan cumplir
estrictamente las normas, internas y externas, establecidas para velar por el buen tratamiento de

la informacion y de los datos aportados a la compania por terceros.

En la recopilacion de datos de caracter personal de clientes, empleados, contratistas o cualquier
persona o entidad con la que se guarde una relacion contractual o de otra naturaleza, todo el
personal debe obtener los consentimientos y autorizaciones preceptivos, y se compromete a la
utilizacion de los datos conforme a la finalidad autorizada por el otorgante de dicho

consentimiento.

Asimismo, se deben conocer y respetar todos los procedimientos internos implementados
respecto del almacenamiento, custodia y acceso a los datos y que estan destinados a garantizar

los diferentes niveles de seguridad exigidos conforme a la naturaleza de los mismos.

Los empleados comunicaran a su superior cualquier incidencia que detecten relacionada con la

confidencialidad de la informacion o con la proteccion de datos personales.
2. COMPROMISO RELATIVO AL CONTEXTO
2.1. Clientes

Para 7 Puentes el CLIENTE es el centro de nuestro negocio, por ello es sumamente importante
contar con la empatia suficiente. La creacion de valor, la iniciativa y la proactividad son piedras
angulares de 7 Puentes. Debemos aportar a nuestro cliente el valor que no encuentra en otras
companias. EL COMPROMISO y el comportamiento ético e integridad personal y profesional son

nuestra forma de entender y desarrollar nuestra actividad.
2.1.1. Relacion con clientes
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El compromiso de 7 Puentes es tratar a todos nuestros clientes de manera justa, adecuada y

dentro del marco del libre mercado.

La relacion con los clientes se debe desarrollar bajo el marco de las leyes vigentes. Por tal motivo,
en caso de que identifiquemos que un cliente este involucrado en actos ilegales o no éticos, esto

implicara directamente la terminacion de nuestra relacion.

7 Puentes condena tajantemente toda actividad terrorista y pondra especial vigilancia a la hora de
establecer negocios con nuevos clientes que, por su origen o actividades, puedan pertenecer a

grupos o empresas relacionadas con actividades terroristas.
2.1.2. Transparencia e integridad en la comunicacion

Las promociones y los argumentos de ventas que usamos en 7 Puentes estan libres de
informacion falsa. Debemos ofertar nuestros productos y servicios de manera honesta y precisa.
Emplear practicas enganosas o deshonestas es una violacion a nuestro Codigo de Conducta y no
sera tolerado. Nuestra intencion es proporcionar a nuestros clientes una informacion completa,

transparente, comprensible y precisa, de modo que puedan tomar decisiones autonomas.
2.1.3. Relacion con las Administraciones Publicas

El principio que guiara en todo momento nuestras relaciones con las Administraciones Publicas
sera el del mas estricto cumplimiento con el ordenamiento juridico que le resulte de aplicacion.

Teniendo especialmente en cuenta lo estipulado en el apartado obsequios y regalos.
2.2 Proveedores y colaboradores

El desarrollo de relaciones de confianza y mutuo beneficio con los proveedores ha contribuido al
exito de 7 Puentes. Por tal motivo, buscamos que nuestras relaciones con ellos se manejen
siempre con transparencia, de modo que les aseguremos igualdad de oportunidades, respeto e

integridad.
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2.2.1. Seleccion de proveedores

Los procesos de eleccion de proveedores estan caracterizados por la busqueda del mayor
beneficio competitivo para la empresa sin menoscabo de la objetividad e imparcialidad y evitando

cualquier conflicto de interés o favoritismo en su seleccion.
2.2.2. Relacién con proveedores

7 Puentes promueve entre sus proveedores el cumplimiento de las estipulaciones de este
Caodigo de Conducta y recomienda que estos desarrollen sus actividades bajo el marco de las
leyes vigentes. Todos los proveedores que trabajen con nosotros deberan comprometerse a
respetar los derechos humanos y laborales de todos los empleados contratados. La vulneracion

de cualquiera de estos principios No sera en ningun caso aceptable por 7 Puentes.
2.2.3. Compromisos

El principio fundamental de 7 Puentes es el respeto de los acuerdos y compromisos establecidos

con nuestros proveedores y colaboradores.

Respetamos también los derechos de propiedad intelectual e industrial y por ello el personal
debe establecer relaciones comerciales con contratistas o proveedores que demuestren que

estan debidamente autorizados para el uso o comercializacion de productos y servicios.

7 Puentes ofrece a sus proveedores y colaboradores externos la posibilidad de dirigirse
confidencialmente, de buena fe, al Comité de Cumplimiento cuando entiendan que las practicas

de algun empleado no son conforme a lo establecido en este Codigo.

También nos comprometemos a aceptar que los acuerdos establecidos con nuestros
proveedores o colaboradores incluyan clausulas en relacion con el cumplimiento de

determinados estandares éticos, sociales y medioambientales.

2.3 Mercado
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7 Puentes compite en el mercado de forma leal, y no admite conductas enganosas, fraudulentas

0 maliciosas que lleven a la obtencion de ventajas indebidas.
2.3.1. Informacion Comercial o de Mercado

La busqueda de informacion comercial o de mercado por parte de las personas de 7 Puentes se
desarrollara siempre sin infringir las normas que pudieran protegerla. Las personas rechazaran la
informacion sobre competidores obtenida de manera improcedente o violando la

confidencialidad bajo la que la mantienen sus legitimos propietarios.

Las personas de 7 Puentes también evitaran difundir informacion maliciosa o falsa sobre

competidores de la compania.

No estan permitidos los acuerdos con nuestros competidores que restrinjan ilegalmente el libre
comercio. Este tipo de practicas ilegales pueden incluir acuerdos sobre precios, boicot de grupos

y manipulacion de la oferta.

Las personas de 7 Puentes tienen la responsabilidad de informar al Comité de Cumplimiento

sobre cualquier potencial acuerdo que pudiera contravenir este codigo.
2.4 Socios

La creacion de valor para nuestros socios es un objetivo fundamental de nuestra organizaciony,
para ello, se determinan, revisan y adoptan las estrategias empresariales y financieras de 7
Puentes, manteniendo la necesaria ponderacion y equilibrio con los objetivos del conjunto de las

personas que forman parte de organizacion.,

En cualquier caso, la maximizacion del valor de nuestra compania se desarrollara respetando las
exigencias impuestas por la Ley, cumpliendo de buena fe los contratos concertados con los
trabajadores, proveedores, financiadores y clientes y, en general, observando aquellos principios

eéticos y criterios de comportamiento previstos en el presente Codigo de Conducta.
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La informacion que se transmita a los socios sera objetiva, transparente, veraz, completa, actual y
reflejara adecuadamente la situacion de la compania. Esta maxima se cumplira de forma

especialmente escrupulosa en relacion con la informacion financiera.
2.5 Compromiso social y medioambiental

7 Puentes asume la Responsabilidad Social Corporativa (RSC) como un COMPROMISO continud
con la ética en su actuacion y en la CONTRIBUCION al desarrollo econdmico, enfocado a la

mejora de la calidad de vida de su personal, asi como de la sociedad en general.
2.5.1. Comprometidos con la sociedad

Desde 7 Puentes somos conscientes y creemos en el papel activo que las empresas deben

desempenar dentro de la sociedad, como motores de ayuda y colaboracion.

2.5.2. Comprometidos con el medio ambiente

Respetamos el medio ambiente evitando en lo posible cualquier tipo de contaminacion
minimizando la generacion de residuos y racionalizando el uso de los recursos naturales y

energeticos. Compromiso en la separacion de residuos reciclables.
Revision de la eficiencia energética de la empresa y lucha contra el cambio climatico.

3. COMPROMISO CON EL CUMPLIMIENTO DE NUESTRO CODIGO DE CONDUCTA

Con el fin de promover su practica y de estructurar la manera de resolver los conflictos éticos, se
establece en este apartado los mecanismos para la administracion del Codigo Conducta de 7

Puentes.

3.1. Obligaciones derivadas del Codigo de Conducta. Conocimiento y Comunicacion.
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Todos los empleados de 7 Puentes deben leer, entender y cumplir con este Codigo de Conducta
y Si es necesario recordar las normas y politicas a los demas companeros, subordinados o
superiores. EL Comité de Cumplimiento debera prestar especial atencion a la efectiva
implantacion y cumplimiento de este Codigo. Asimismo, deberan de atender a los procedimientos

e instrucciones establecidas en el sistema de gestion que puedan afectar a su puesto de trabajo.

Cualquier excepcion a las politicas establecidas en este Codigo de Conducta y las normas que se
derivan de ella, siempre que no entren en conflicto con el ordenamiento juridico vigente, deben
tener el consentimiento previo y por escrito del Comité de Cumplimiento a menos que sea

explicitamente indicado en el presente Codigo.
3.2. Comité de Cumplimiento y Canal de Comunicacion

Con el fin, entre otros, de garantizar el cumplimiento del presente Codigo. Se constituye el Comité
de Cumplimiento, teniendo en cuenta que 7Puentes es una Pyme, el mismo estara formado por
personas de su propia estructura organizativa. El presidente como representante legal, directores
como Consejo u Organo de Administracion, y 2 empleados, uno que cumpla funciones
administrativas con acceso a administracion contable y otro con funciones de ejecucion operativa

de la compania. Este ultimo oficiara de compliance officer.

Cualquier empleado de 7 Puentes que considere que se esta llevando a cabo una practica que
pueda suponer una infraccion violacion de este Codigo de Conducta debe comunicarlo
inmediatamente, de manera directa al Comité de Cumplimiento a traves del canal de

comunicacion establecido para este fin: comitedecumplimiento@7puentes.com

A fin de obtener mas informacion acerca de la conducta supuestamente infractora, 7 Puentes
garantiza el tratamiento confidencial de cualquier consulta o denuncia recibida por parte de

directivos o empleados.
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Se prohibe expresamente cualquier tipo de represalia hacia el empleado que de buena fe realice
una comunicacion por conductas que pudieran infringir este Codigo, con independencia del

resultado de la investigacion de los hechos comunicados o denunciados.

Todos los trabajadores de 7 Puentes deben cooperar en las investigaciones internas de temas de
etica. Consideramos que establecer canales de comunicacion sin temor a consecuencias

negativas es vital para la adecuada implantacion de nuestro Codigo.

Todas las preguntas sobre la interpretacion, alcance y aplicacion de este Codigo de Conducta

deben ser remitidas al Comité de Cumplimiento.
3.3. Sanciones

Las personas que forman parte de 7 Puentes deben cumplir con los principios del Codigo de
Conducta. EL no cumplir con lo que esta estipulado en el mismo, se considerara una falta y la

persona involucrada podra ser sancionada.

Para el caso de contratistas ya sean personas fisicas o juridicas y para contrataciones a traves de
agencias externas, se aplicara este Codigo en su medida, y en caso de incumplimiento del mismo

podria dar lugar a la rescision de la relacion con 7 Puentes.

Los trabajadores de 7 Puentes deben compartir los principios de nuestra compania. Es por ello
que deberan expresar la aceptacion de su responsabilidad mediante la firma de la Carta de

Compromiso que recibiran con el Codigo de Conducta.
3.4. Aprobacion, vigencia y revision de la eficacia del Codigo

El Codigo de Conducta ha sido aprobado por el Consejo de Administracion el 2 de enero de 2020
y tendra una duracion indefinida, si bien, se revisara y actualizara periddicamente por parte del
Comité de Cumplimiento, teniendo en cuenta las aportaciones recibidas por parte de los

empleados o que las partes interesadas les pudieran transmitir.
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